
  

  Kurzprofil

  Gesucht wird "Der Herr der Computer"!

  
Nach abgeschlossener Berufsausbildung ergeben sich beispielsweise Ausübungsmöglichkeiten im Handel,
in Banken, Versicherungen, in der Industrie, der öffentlichen Verwaltung sowie in Krankenhäusern. Dort
beraten und unterstützen Informatikkaufleute die Mitarbeiter beim Einsatz von Informations- und
Kommunikations-(IuK-)Systemen zur Abwicklung betrieblicher Fachaufgaben und sind für die
Systemverwaltung zuständig.

 

 Tätigkeiten: Analysieren von Geschäftsprozessen im Hinblick auf den Einsatz von IuK-Systemen Erarbeiten von
Anforderungsprofilen, Bedarfsermittlung Auftragserteilung, Beschaffung und Einführung von IuK-
Systemen Erstellen und Implementieren von Anwendungslösungen unter Beachtung fachlicher und
wirtschaftlicher Aspekte Einsetzen von Methoden der Projektplanung, -durchführung und -kontrolle
Verwalten der IuK-Systeme Beraten über die Einsatzmöglichkeiten der IuK-Systeme - Betreuen und
Schulen der Benutzer

Arbeitsmittel/Werkzeuge/
Material:

Informations- und Kommunikationssysteme, Betriebsanleitungen, Programmbeschreibungen, Tabellen,
Listen, Programmstrukturen, PC, Faxgerät, Drucker, Telefon, Kopierer, Software, Vertragsformulare

Umgang mit: Kollegen, Vorgesetzten, Mitarbeitern von Anbieter- und Herstellerfirmen
Arbeitsort/Arbeitsumgebung
:

Büroräume, Rechenzentren

Ausbildungsdauer: 3 Jahre
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